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Indledning

Gennem eksempler fra kommuner giver denne ,,kogebog*
konkrete idéer og inspiration til at udforme og gennemfare
handicappolitik i praksis.

Ingredienserne til en god handicappolitik bestar af flere ra-
varer: operationelle mal og effektive midler, handlingsanvis-
ninger, ansvarlige aktarer, tidsfrister og planer om evalue-
ring og opfaglgning pa indsatsen.

Pjecen kaster lys over tre centrale spgrgsmal, som ma
besvares, nar en kommune laver en handicappolitik:

» Hvad skal indholdet i handicappolitikken vere?
» Hvordan gennemfgres handicappolitikken?
» Hvilken effekt skal en handicappolitik have?

Pjecen er krydret med eksempler fra den kommunale virke-
lighed, som umiddelbart kan bruges i kommuner, hvor
handicappolitik kommer pa dagsordenen. Radene og idé-
erne bygger pa de erfaringer, som 15 kommuner har hgstet i
deres arbejde med at udforme og gennemfare handicap-
politik.

De konkrete eksempler i pjecen er teenkt som inspiration,
men vil ogsa kunne bruges som oplag til en debat om, hvor-
dan en handicappolitik kan udvikles i kommunen.

Eksemplerne er ikke solstralehistorier fra kommuner, hvor
»man gar det s meget bedre end alle andre*. De ideelle ek-
sempler finder vi sjeeldent i virkeligheden. Men der er kom-
muner, handicaprad og ildsjele, som i praksis forsgger at
arbejde med kommunal handicappolitik pa en god made -
eksempler til efterfalgelse.

Kogebog til kommunal handicappolitik
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Hvorfor en handicappolitik?

En handicappolitik er et redskab, der pa flere mader er med
til at sikre ligestilling af handicappede borgere i kommu-
nen. Handicappolitikken er med til at skabe bevidsthed om
handicappedes vilkar, sa handicapdimensionen bliver en del
af den almindelige teenkning, nar der traeffes beslutninger i
kommunen.

For kommunen er det relevant at formulere en sammenhan-
gende politik for, hvordan man vil sikre, at handicappede
borgere har samme muligheder som ikke-handicappede pa
alle omrader i kommunen. Kommunens politik og engage-
ment pa handicapomradet har stor betydning for det liv,
mennesker med handicap lever.

Hvordan kommer vi i gang?

Det er vigtig forst at afklare, hvad formalet er med at lave en
handicappolitik for kommunen. Kommuner har forskellige
udgangspunkter for at lave handicappolitik, fordi der lokalt
er forskellige behov, gnsker og fokusomrader.

Forslag til kereplan

Farste trin er at nedsatte en arbejdsgruppe med deltagere
fra bade kommunen og handicapradet/lokale handicap-
organisationer, som sikrer inddragelse af forskellige vinkler
og synspunkter pa handicappolitik. Arbejdsgruppen udar-
bejder en kagreplan med aftaler om mgder i gruppen (og
eventuelt borgermgder og magder med forvaltningerne og
byradet) samt deadlines for skrivearbejdet.

Andet trin bestar i at gare status over, hvad kommunens
indsats for handicappede bestar i og dermed na frem til,
hvad kommunens udgangspunkt er.

Tredje trin er at hente inspiration til udarbejdelsen af han-
dicappolitikken: Her kan man bruge andre kommuners
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handicappolitikker, FN’s Standardregler om Lige Mulighe-
der for Handicappede og evt. Center for Ligebehandling af
Handicappede og De Samvirkende Invalideorganisationer.

Fjerde trin er, at arbejdsgruppen holder temadage eller mg-
der med forvaltningerne i kommunen og indhenter viden og
bidrag til handicappolitikken. Dette kan ogsa geres i handi-
capradets regi. P4 den made gar handicappolitikken pa
tveers af politikomrader og forvaltningsgrene. Derefter skal
handicappolitikken til politisk drgftelse og vedtages.

Tidsrammen afhaenger af kommunens udgangspunkt og am-
bitionsniveau. De fleste kommuner bruger et ar fra arbejds-
gruppen er nedsat til handicappolitikken er formuleret og
vedtaget i byradet.

Kogebog til kommunal handicappolitik
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Hvad skal der sta i handicappolitikken?

Indholdet i handicappolitikken er naturligvis af stor betyd-
ning — bade for hvilke mal og temaer kommunen vil sztte
fokus p4, og for hvordan kommunen vil arbejde med at na
malene.

Der er mange muligheder for at ssmmenseette en handicap-
politik, og der er god mulighed for, at lokale behov og prio-
riteringer kan afspejles i handicappolitikkens mal for at for-
bedre handicapomradet.

En handicappolitik bygges op omkring vigtige hjgrnesten:
Visioner og mal for hvordan kommunen skaber lige mulig-
heder for handicappede.

Malszetninger for alle politikomrader — operationelle mal,
der kan omseettes til handling af de enkelte forvaltninger og
afdelinger i kommunen.

Anvisninger til hvordan malene skal nas, hvem der er de
ansvarlige, og hvornar malene skal veere realiseret og evalu-
eret.

Beskrivelse af hvordan kommunen arbejder med afseet i

FN’s Standardregler om Lige Muligheder for Handicappede.

Alle kommuner er forskellige, men ét spargsmal styrer for-
muleringen af mal i handicappolitikken: Hvad har vores
kommune behov for?

De fglgende eksempler fra Farum Kommune og Rosenholm

Kommune viser, hvordan FN’s Standardregler om Lige Mu-
ligheder for Handicappede bliver brugt pa forskellig vis.

Kogebog til kommunal handicappolitik

11




12

Eksempel fra Farum Kommune

FN’s standardregler er skabelon for sektoransvaret

En god handicappolitik bygger pa FN’s Standardregler om
Lige Muligheder for Handicappede. | Farum har man brugt
standardreglerne som skabelon for strukturen i kommunens
handicappolitik.

Handicappolitikken bestar — ligesom FN'’s standardregler —
af 22 regler. Reglerne er alle oversat til Farum Kommunes
virkelighed. Indholdet i Farum Kommunes handicappolitik
er sammensat pa fglgende made:

4 forudsetninger for lige muligheder:

» @get opmaerksomhed om borgere med handicap

« Effektiv behandling af borgere med handicap

e Tilbud om rehabilitering af borgere med handicap

» Udvikling og udbud af stgtteforanstaltninger til borgere med
handicap.

8 hovedomrader for indsatsen:

* Tilgaeengelighed til information og det fysiske miljg, samt
anvendelighed af foranstaltninger

» Uddannelse af borgere med handicap

« Beskeeftigelse pa arbejdsmarkedet af borgere med handicap

* Bevarelse af indkomst og social sikring af borgere med handicap

» Familieliv og retten til personlig integritet for borgere med
handicap

 Kultur og borgere med handicap

* Fritid og sport for borgere med handicap

* Religion og borgere med handicap.

10 indsatsomrader for gennemfarelsen:

* Oplysning og forskning om personer med handicap

 Handicapaspektet skal indga i strategi og planleegning

* Lovgivning, bekendtggrelser, fortolkninger og dispensationer

» @konomisk politik skal inkludere handicapaspektet

« Farum handicaprad styrkes og inddrages i koordinering af
indsatsen for borgere med handicap
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 Organisationer af borgere med handicap i Farum

» Uddannelse af personale med relation til borgere med handicap

» Opfalgning og evaluering af tiltag ved gennemfgrelse af FN’s
standardregler i Farum

» Teknisk og gkonomisk samarbejde

* Internationalt og nationalt samarbejde.

Det var handicapradet i Farum Kommune, der tog initiativ
og farte pennen ved formuleringen af kommunens handi-
cappolitik. Kommunen finansierede arbejdet, og alle politi-
ske udvalg og lokale handicaporganisationer blev hgrt.

,,Vi har taget udgangspunkt i bade struktur og indhold i FN’s
standardregler og sa omformuleret dem til den kommunale virkelig-
hed. Det har veret vigtigt, at vi fra starten papegede over for politi-
kerne og forvaltningen, at standardreglerne allerede er moralsk og
politisk forpligtende, sa de ikke skulle udvandes, men at vi sammen
skulle finde vejen til implementeringen af reglerne. Standard-
reglerne har veeret udgangspunkt for handicappolitikken og sektor-
ansvaret. Det er utrolig vigtigt, at politikerne forstar begreberne
om sektoransvar, kompensation og lige muligheder og fa dem til at
forstd, at handicappolitikken har som formal at give Farumborgere
med handicap lige muligheder for deltagelse i samfundslivet.* (For-
manden for handicapradet i Farum Kommune).

De regler i handicappolitikken, som fx handler om inddra-
gelse af brugerne og inddragelse af handicapaspektet i plan-
leegning og gkonomisk politik, er gennemfgrt ved, at handi-
capradet organisatorisk er forankret under borgmester-
kontoret og dermed gkonomiudvalget i Farum. Det betyder,
at handicapradet har hgringsret i forhold til alle forvalt-
ningsgrene og de indsatser, der vedrarer handicapomradet.
Kommunen sender e-mails til handicapradet med dagsorde-
ner til udvalgsmgderne, og handicapradet far saledes mulig-
hed for at blive hgrt inden mgderne. Handicapradet deltager
ogsa i en reekke udvalg og arbejdsgrupper for at sikre, at
handicappolitikkens malsztninger ikke bliver glemt eller
fejlfortolket.

Kogebog til kommunal handicappolitik
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Fordelen ved at anvende FN'’s Standardregler om Lige Mu-
ligheder for Handicappede som skabelon for handicap-
politikken er enkel: Handicappolitikken kommer rundt om
alle vaesentlige omrader og sektorer i samfundet, hvor han-
dicappede ogsa skal have mulighed for at deltage. Dermed
sikres sektoransvarlighedsprincippet i kommunens handi-
cappolitik, fordi ansvaret for de handicappolitiske mal pa et
omrade placeres i den del af forvaltningen og hos de fagpoli-
tiske udvalg, der i gvrigt har ansvaret for det pageldende
omrade.

Det har i Farum Kommune vearet vaesentligt, at den kommu-
nale ledelse star fast og med sikker hand forplanter handi-
cappolitikken i den kommunale organisation. Handicap-
politikkens succes bygger pa opbakning og forankring i hele
kommunen, og iser i ledelsen.

Da det var handicapradet, der udformede handicappolitik-
ken i Farum Kommune, har handicapradet holdt feelles mg-
der med borgmesteren og cheferne for forvaltningerne. For-
malet var at informere politikerne og ledelsen i forvaltnin-
gen om elementerne i handicappolitikken og at komme i dia-
log om, hvordan kommunens gennemfgrelse af malsatnin-
gerne i handicappolitikken skrider frem.

Det skaber rammen for, at alle forvaltningerne i Farum Kom-
mune er ansvarlige for, at radet hgres, og at handicapaspek-
tet dermed indgar pa tveers af forvaltningernes praksis.

Eksempel fra Rosenholm Kommune

FN’s standardregler som inspiration for prioritering

I Rosenholm Kommune opstiller handicappolitikken en
reekke prioriterede mal for udvalgte politikomrader.
Kommunen bruger FN’s standardregler som en vigtig kilde
til inspiration for at udvalge de mal og temaer, kommunen
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finder mest relevante. Pa den made kan man laegge et pas-
sende ambitionsniveau for de mal, som kommunen gnsker at
na. Handicappolitikken ser i oversigtsform saledes ud:

Politiske visioner, mal og opfaglgning:

Vision

 Kommunen skal vaere en kommune, der aktivt arbejder for
sa vidt muligt at ligestille handicappede med kommunens
gvrige borgere

* Det skal veere naturligt og selvfaglgeligt for kommunens
personale at medtage handicapaspektet i det daglige arbejde og
i projektarbejde.

Mal

« Den enkelte medarbejder skal inden for sit arbejdsomrade
have kendskab til kommunens handicappolitik

» Hvor det er ngdvendigt at imgdekomme hensynet til handicap-
pede borgere nedsettes arbejdsgrupper pa tvers af forvalt-
ningerne

« Handicaporganisationer indgar som en naturlig samarbejds-
partner i alle relevante sager

» Den enkelte handicappede skal ved henvendelse til kommunen
kunne fa kommunale oplysninger i en tilgaengelig form.

Opfelgning

« De opsatte mal beskrives, evalueres og synliggares arligt som
en del af den almindelige opfglgning pa indsatsens mal

« Forvaltningerne rapporterer arligt, hvad der er sket pa det
enkelte omrade inden for handicapomradet

« Byradet skal arligt vurdere den handicapmaessige indsats og
vurdere det neste ars indsats set i sammenhang med
kommunens mal — men ogsa med hensyn til igangsaetning
af nye tiltag

« Der skal arligt udarbejdes planer for uddannelse af personale, sa
disse far kendskab til de handicapmaessige aspekter.

En raekke politikomrader er med udgangspunkt i FN’s
standardregler udvalgt og prioriteret i Rosenholm Kommu-
nes handicappolitik. Her gar handicappolitikken mere i dyb-
den med beskrivelser af delmalsztninger pa de tre omrader:

Kogebog til kommunal handicappolitik
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Malsaetninger pa 3 politikomrader:

Det tekniske omrade

* Fysisk planleegning falger bl.a. Dansk Standard 105 ,,udearealer
for alle*, Vejdirektoratets ,,Handicapegnede veje*, bygningsreg-
lementet og Dansk Blindesamfunds ,, Tilgeengelighed i detaljen*

» Tilgeengelighed til det offentlige rum og bygninger, kollektiv
trafik, nybyggeri og nyanleeg.

Bgrne- og kulturomradet

« Kultur- og fritidsomradet: Tilgeengelige biblioteksmaterialer og
-faciliteter og tilgengelige kulturelle tilbud og arrangementer

* Barne- og familieomradet: Kvalificeret information og
radgivning om tilbud til foreeldre med handicappede bgrn,
hurtige indsatser i form af hjeelpemidler, pasning, kompensation
og statte

« Skole- og daginstitutionsomradet: Information om tilgeenge-
lighed til skoler, daginstitutioner og fritidsordninger, aktiviteter
og tilbud, foreldresamarbejde om handleplaner for bgrn med
handicap.

Social- og arbejdsmarkedsomradet

« Bedst mulig information og radgivning samt helhedsorienteret
sagsbehandling

* Bolig og familie: Handicappede skal, hvis det gnskes, bo i egen
bolig ud fra individuelle behov

« Beskeeftigelse skal sa vidt muligt sikre selvforsgrgelse via
revalidering og jobtraening for at indga pa arbejdsmarkedet pa
normale vilkar eller seerlige vilkar, fx fleksjob eller skanejob

* Personlige ordninger tilbydes i form af hjelperordning,
ledsagelse eller kontaktperson.

Malpyramiden overfor illustrerer i kort form de overord-

nede principper og ingredienser i handicappolitikken i
Rosenholm Kommune.

Fra papir til praksis



VISION

MAL FOR KOMMUNEN PRINCIPPER OG MAL
RESULTATKRAV FOR FORVALTNINGEN

HANDLINGSPLAN ELLER ANVISNINGER

OPFBLGNING OG EVALUERING REDSKABER

Malpyramidens lag viser delene i Rosenholm Kommunes
handicappolitik, og hvordan den handicappolitiske retning
sikres gennem vision, mal og delmalsatninger for politik-
omraderne, samt hvordan politikken gennemfares ved hjzlp
af veerktgjer som handlingsplan, opfglgning og evaluering.
Lagene i malpyramiden sikrer, at handicappolitikkens mal
og midler er anvendelige for gennemfarelsen af politikkens
malszetninger.

Kogebog til kommunal handicappolitik
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Gode rad om indholdet i handicappolitikken

>

Afklar visionen for jeres kommune

Afklar udgangspunktet i jeres kommune — gar
status over eksisterende indsats

Lav mal med tidsrammer for alle relevante
forvaltningsomrader

Lav operationelle mal og udpeg ansvarlige for
de tiltag, som skal sikre malene

Brug FN’s Standardregler om Lige Muligheder
for Handicappede

Fastlaeg opfalgning og evaluering af gennem-
forelsen i handicappolitikken

Brugerinddragelse skal sikres i handicap-
politikken.
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Hvordan gennemfgarer vi politikken?

Virkeliggarelse af en handicappolitiks mal kan ske pa flere
mader. Maden afhanger blandt andet af kommunens ster-
relse, tradition for udformning af handicappolitik og samar-
bejde med brugere. Spgrgsmal om handicappolitikkens gen-
nemfgrelse er ofte: Hvem er de involverede, hvordan organi-
serer vi vores samarbejde i kommunen, og hvilke redskaber
bruger vi for at gennemfgare vores handicappolitiske mal?

Aktiv brugerinddragelse er med til at kvalitetssikre beslut-
ninger og planer ved gennemfgrelsen af handicappolitikken.
Mange brugere har stor viden om de barrierer for handicap-
pede, der er i kommunen. Brugerne skal derfor deltage i
planlaegning og beslutning om gennemfgrelse af malszetnin-
ger sa tidligt som muligt i gennemfarelsen.

Kommunen kan oprette en styregruppe eller udpege en
handicapkoordinator til lgbende at fglge op pa gennemfarel-
sen af handicappolitikkens malsatninger i de forskellige
dele af forvaltningen. En styregruppe er i den forbindelse
bedst sammensat som en tvaergaende enhed med reprasen-
tanter fra forskellige dele af forvaltningen.

En kommunal handicappolitik gennemfgres ved at:

« Inddrage brugerne/handicapradet i processen

 Oprette en styregruppe eller udpege en koordinator til
falge op pa gennemfarelsesperioden

« Bruge en handicappolitisk handlingsplan som redskab
til at nd malene.

Det fglgende eksempel fra Karlebo Kommune belyser, hvor-
dan handicapradet er en frugtbar medspiller i samarbejdet
om at gennemfagre kommunens handicappolitik.

De efterfglgende eksempler fra Roskilde Kommune illustre-

rer to vaesentlige forhold ved gennemfgrelsen af handicap-
politik: Dels hvordan en styregruppe kan koordinere og lg-

Kogebog til kommunal handicappolitik
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bende fglge op pa gennemfarelsen af handicappolitikken.
Dels hvordan en handlingsplan kobles til kommunens
handicappolitik som et effektivt instrument til at fa politik-
ken gennemfgart.

Det sidste eksempel fra Odense Kommune viser, at et vigtigt
aspekt ved gennemfgrelsen af handicappolitikken handler
om at skabe kendskab til og feelles bevidsthed om handicap-
politikken og dens mal og midler.

Eksempel fra Karlebo Kommune

Handicapradet som medspiller

| Karlebo Kommune spiller handicapradet en vigtig rolle for
gennemfarelsen af handicappolitikken. Handicapradet har i
samarbejde med tre forvaltninger udvalgt ingredienserne til
handicappolitikken. Kommunen har pa handicapradets op-
fordring lavet en handlingsplan for at gennemfgre handicap-
politikken. Handlingsplanen formulerer konkrete tiltag for
forvaltningerne pa handicappolitikkens tre hovedomrader:
socialomradet, barne- og kulturomradet samt det tekniske
omrade.

,,Vi har lavet handicappolitikken sammen med vores handicaprad.
Jeg synes, vi har et rigtigt godt samarbejde om politikken med vores
handicaprad. Samarbejdet omkring gennemfarelsen af handicap-
politikken medfarer jo ogsa, at der bliver mere fokus pa de ting, der
skal til, for at handicappede kan klare sig i kommunen pa lige fod
med alle andre. Succesen ligger i, at vi har handicapradet, og at for-
valtningen har et godt samarbejde med radet om gennemfarelsen af
handicappolitikken.” (Omradechef i Karlebo Kommune).

Handicapradet har veaeret med i processen fra udformning af

handicappolitikken og handlingsplanen til den igangvee-
rende gennemfgrelse af handicappolitikken.
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For handicapradet i Karlebo Kommune er det vigtigt, at mal-
setningerne i handicappolitikken bliver konkretiseret i
handlingsplanen.

Handicapradet har kvartalsvise mgder med hver af de tre
forvaltninger, der indgar i arbejdsgruppen om handicap-
politikken. De mgder anvender handicapradet til lgbende at
blive informeret om handicappolitikken og gennemfgrelsen
af handlingsplanen.

»Argumentet for at lave en handlingsplan var, at malsztningerne i
handicappolitikken skulle konkretiseres. Men det springende punkt
er, om forvaltningen er med pa at arbejde serigst med handicap-
politikken og handlingsplanen.* (Formanden for handicapradet
i Karlebo Kommune).

Eksempel fra Roskilde Kommune

En styregruppe falger op pa handicappolitikken

De falgende eksempler fra Roskilde Kommune viser fgrst
anvendeligheden af en styregruppe, som falger op pa gen-
nemfgrelsen af handicappolitikkens mal, dernast hvordan
en handlingsplan kan struktureres som redskab i denne gen-
nemfgrelse.

| Roskilde Kommune er der etableret en styregruppe pa
ledelsesniveau, lavet ansvarsplacering for konkrete mal og
en tidsramme for opnaelse af malene i handicappolitikken.
Som figuren pa naste side viser, bliver gennemfarelsen or-
ganiseret omkring og ledet af en tvargaende styregruppe.
Styregruppen er forankret i socialforvaltningen under social-
direktgren, som ogsa er medlem af styregruppen.

Kogebog til kommunal handicappolitik
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Styregruppen i Roskilde Kommune

Hgher og Frilid
mirekim

Sz iabd ki Tsborank rhrmbimr

FaDH T Wiy K pordrmier Kiordmaior

Styregruppen har repraesentanter pa direktgrniveau for tre
forvaltninger: socialforvaltningen, kultur- og fritids-
forvaltningen samt teknisk forvaltning. Fra hver forvaltning
er der udpeget koordinatorer blandt medarbejderne i ud-
valgte afdelinger, som har til opgave at samle viden ind fra
medarbejderne om implementeringen af handicappolitik-
kens malsatninger, lave arlig status og rapportere tilbage til
styregruppen.

Som pilene viser er formalet kontinuerligt at kunne indsamle
viden nedefra og op i den kommunale organisation til den
tveergaende gruppe af forvaltningschefer. Pa den made kan
de fa overblik over, hvad der sker pa handicapomradet, og
hvordan der skal felges op pa gennemfarelsen af handicap-
politikken.
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Eksempel 2 fra Roskilde Kommune

Handlingsplan fra vision til gennemfarelse

I Roskilde Kommune har byradet vedtaget en kort- og en
langsigtet handlingsplan for at gennemfgre handicap-
politikken. Handlingsplanen indeholder malsatninger, del-
mal, ansvarlige afdelinger og personer i de enkelte forvalt-
ninger samt datoer for opfyldelse af malene.

,,Hvis politikken skal fore til nye initiativer pa handicapomradet, er
det ngdvendigt at udarbejde en handlingsplan. Handlingsplanen
ger det tydeligt, hvad der skal ske i de enkelte forvaltninger og in-
den for hvilken tidsramme. Ogsa i forhold til forankringen pa
beslutningsniveau er det vigtigt med overskuelighed, sa alle er med
pa, hvad de er ansvarlige for. Det er i handlingsplanen, at de over-
ordnede mal bliver konkrete.” (Handicapkoordinator, Roskilde
Kommune).

Roskilde Kommune har valgt at vedtage en handlingsplan i
tilknytning til handicappolitikken. Handlingsplanen er kom-
munens redskab til at gennemfgre malene i handicappolitik-
ken. Med andre ord er det handlingsplanen, der udggr sub-
stansen i politikken.

Handicappolitikken indeholder en samlet vision for handi-
capomradet, og for hver forvaltning er der et overordnet mal
og herunder en raekke delmal. Med handlingsplanen knae-
seetter Roskilde Kommune princippet om, at alle sektorer i
samfundet baerer et ansvar og er involverede i at sikre lige
muligheder for mennesker med handicap.

Handlingsplanen indeholder syv indsatsomrader:
* Fysisk tilgeengelighed til torve, gader, kollektiv trafik, grgnne

omrader, bygninger, skoler, daginstitutioner, kultursteder,
idreetsanlaeg

Kogebog til kommunal handicappolitik
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» Adgang til information til bibliotek, internet, kommunens
hjemmeside, E-bgger

 Skole og uddannelse for udviklingsh&emmede, i dagpleje,
vuggestue, bgrnehave, SFO, fritids- og ungdomsklubber

» Et rummeligt arbejdsmarked hvor handicappedes muligheder
for beskeftigelse indgar i den lokale handlingsplan, fx radgiv-
ning til private virksomheder om ansettelse pa serlige vilkar

* Tilgeengelige boliger skal veaere en valgmulighed som enkelt-
bolig, opgangs- eller bofeaellesskab. Malet sikres i en lokal
handlingsplan for tilgengelige boliger

« Social tryghed gennem udarbejdelse af kvalitetsstandarder,
bedre radgivning og vejledning, plan for sammenhang i tilbud i
overgangen fra ungdom til voksenliv

« Kultur og idreet skal veere tilgeengelig for alle. Det geelder ogsa
trykt og elektronisk information. Tekniske hjaelpemidler skal
desuden vere til stede ved offentlige arrangementer.

Evaluering og opfelgning er planlagt pa kort og lang sigt:

Pa kort sigt laves status over, hvilke mal i handicappolitikken, der
er gennemfart eller under gennemfarelse efter et ar. Pa lang sigt
skal gvrige mal gennemfares som lgbende drift og nye bevillin-
ger, som kraever politiske prioriteringer i forhold til andre omra-
der.

Gennemfgrelsen af malene pa de syv indsatsomrader er der-
udover beskrevet i handlingsplanen ved hjelp af skemaer.
Skemaerne ser saledes ud for tilgeengelighedsomradet og
socialomradet i forbindelse med to udvalgte emner:
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TILGANGELIGHED

EMNE: Torve og gader — tilgeengelighed til bymidten.
OPGAVE: Udarbejdelse af tilgeengelighedsplan for bymidten.
Herunder plan for fremtidig renoverings- og anleegsopgaver af

fortove, veje og kommunale bygninger, sa tilgeengelighed sikres.

ANSVAR: Teknisk forvaltning, Park- og vejafdelingen udarbejder
en tilgeengelighedsplan for bymidten.

MILEPZL: 2002-2005.

SOCIALOMRADET
EMNE: Overgangen fra ungetilbud til voksentilbud.

OPGAVE: Plan for tilretteleeggelse af overgangen fra
ungetilbud til voksentilbud.

ANSVAR: Familieafsnittet i Socialforvaltningen har taget initiativ
til at udarbejde planer for unge 16-17-arige med henblik pa
overgangen til voksenliv.

MILEPZL: Planer til alle unge inden midten af 2002.

Som det fremgar, er der til hvert emne beskrevet, hvad opga-
ven bestar i, hvem i forvaltningen der er ansvarlige for at
gennemfgre opgaven, samt milepzale for hvornar opgaven
skal veere gennemfart.

Pa den made sikres et overblik over, hvilke emner man vil
beskeeftige sig med i gennemfarelsen af handicappolitikken,
hvilke opgaver der skal lgses, hvem der er de ansvarlige for
at udfgre opgaverne og endelig en tidsramme for planen.

Kogebog til kommunal handicappolitik
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Eksempel fra Odense Kommune

Temadag samler kommune og handicaprad

| Odense Kommune har handicapradet i samarbejde med
kommunen afholdt en faelles temadag om gennemfgrelse af
handicappolitikken. Formalet med temadagen var blandt an-
det at skabe en bevidsthed om handicappede i kommunen
og sprede kendskabet til handicappolitikken.

Temadagen var et startskud til gennemfgrelsen af handicap-
politikken. Alle sagsbehandlere og ledere i kommunen blev
inviteret til temadagen, som blandt andet havde fokus pa
retssikkerhed for mennesker med handicap i forbindelse
med den kommunale sagsbehandling.

Forud for temadagen havde handicapradet arrangeret tema-
mgder mellem handicapradet og repraesentanter fra forvalt-
ningerne, hvor man diskuterede sig frem til, hvad indholdet
I handicappolitikken skulle veere.

Efter handicappolitikken er blevet vedtaget, har handicap-
radet lgbende afholdt mgder med den politiske og admini-
strative ledelse for hver forvaltning for at gare status over ar-
bejdet med handicappolitikkens omrader. Endvidere har
handicapradet og Odense Kommune samarbejdet om at ar-
rangere en offentlig debataften, hvor formalet er at give bor-
gere, handicappede, ansatte i kommunen og politikere mu-
lighed for at diskutere, hvordan handicappolitikken bliver til
virkelighed.

Handicapradet har pa den made veeret med til at skabe en
bevidsthed om handicappedes forhold i kommunen og om
handicappolitikken. For at gennemfgre handicappolitikken
er det vigtigt, at der er lgbende dialog, hvilket fx temamgader
kan skabe en ramme for.
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Et temamgde om et eller flere emner i handicappolitikken bi-
drager til en generel diskussion og orientering om handicap-
faglige emner, fx tilgeengelighed eller retssikkerhed. Tema-
mgdet etablerer et feelles ejerskab for handicappolitikken og
ansvar for gennemfgrelsen af den. Forvaltningen, byrads-
politikere og handicaprad og lokale handicaporganisationer
far pa temadagen viden om handicappolitikkens indhold og
formal. Det skaber en bedre forudseetning for, at handicap-
politikkens malszetninger bliver integreret i kommunens ind-
sats.

Gode rad til gennemfarelsen af handicappolitikken

> Inddrag brugerne i gennemfgrelsen via
handicapradet og lokale handicap-
organisationer

> Lav en handlingsplan

> Konkretiser malene i handicappolitikken til
klare opgaver

>  Ggr ansvaret for mal og opgaver preacist og
kendt af alle

>  Fastseet tidsrammer pa kort og pa lang sigt

>  Spred kendskabet til mal og midler i
gennemfgrelsen, fx med temadage om
handicappolitikken

>  Skab feelles viden om veerdier og mal — send

handicappolitikken rundt i den kommunale
organisation.

Kogebog til kommunal handicappolitik
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Hvilken effekt har en handicappolitik?

En kommunal handicappolitik betyder, at indsatsen for lige-
behandling af mennesker med handicap bliver bedre — men
under bestemte forudseaetninger.

Erfaringerne viser, at en kommunes handicappolitik har en
reekke positive effekter, nar nogle af de gode ingredienser,
som er foreslaet i denne pjece, tilseettes. De positive effekter
er ofte resultatet af bade processen ved udarbejdelse af ind-
holdet i handicappolitikken og af gennemfgrelsen af malene
I praksis.

Handicappolitikken har positiv betydning pa flere mader:

Sterre opmaerksomhed og viden om handicapomradet
Bade politikere og forvaltning retter i hgjere grad fokus mod
handicappede menneskers forhold i kommunen, nar handi-
cappolitikken udformes. Ledelse og medarbejdere i forvalt-
ningen teenker handicappede ind i den daglige administra-
tion af de forskellige ansvarsomrader. Det handler om at fa
handicapdimensionen ,,ind pa rygraden* i forhold til kom-
munens aktiviteter. Handicappolitikken skaber ogsa sterre
opmarksomhed om kommunens handicaprad eller sociale
brugerrad, som ofte vil blive inddraget i flere kommunalpo-
litiske sager.

Kommunens malsatninger pa handicapomradet
synliggeres

Handicappolitikken synligger de behov og gnsker, der er i
kommunen. Malsatningerne skaber overblik og tydeligere
rammer for indsatsen pa handicapomradet. Handicappoli-
tikken skaber ogsa en politisk drgftelse af prioriteringer i
forhold til indsatsen, som medfgrer, at forvaltningen inddra-
ges og gares ansvarlig.

Kogebog til kommunal handicappolitik
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Ansvarlighed for handicapomradet pa tveers af strukturer
og forvaltningsgrene

Nar handicappolitikken geelder hele kommunen og indehol-
der mal og opgaver pa tveers af alle kommunens ansvarsom-
rader, bliver princippet om sektoransvarlighed omsat til den
kommunale virkelighed: Politikere og forvaltning er forplig-
tede pa at sikre ligebehandling af mennesker med handicap
inden for hver deres ansvarsomrade. Handicapomradet bli-
ver andet end lokal socialpolitik — det bliver politik, der ved-
rgrer hele lokalsamfundet.

Dialog og samarbejde ud fra et feelles grundlag
Handicappolitikken fungerer som et feelles grundlag for dia-
log og samarbejde mellem kommunalpolitikerne, forvaltnin-
gen og mennesker med handicap omkring indsatsen pa om-
radet. Internt i kommunen er handicappolitikken en plat-
form for afseet til et samarbejde pa tveers af forvaltnings-
grene og afdelinger. Og eksternt er politikken det redskab,
handicaprad og lokale handicaporganisationer bruger i dia-
logen med kommunen.

Brugerinddragelsen styrkes

Handicapradet inddrages ofte mere i forvaltningens indsats,
nar der arbejdes med en handicappolitik. Udarbejdelsen af
handicappolitikkens indhold betyder, at flere kommunalpo-
litikere og forvaltningen generelt opnar stagrre kendskab til
handicappedes behov og gnsker lokalt. Handicaprad og an-
dre brugere oplever starre anerkendelse som samarbejds-
partnere, og det letter adgangen til information og kontakter
til kommunen.

Opfelgning og evaluering af handicapindsatsen
Handicappolitikken er — hvis det fastleegges konkret i dens
ordlyd — med til at sikre at indsatsen pa handicapomradet
lgbende faglges op og evalueres. Mulighederne i procedurer
for opfglgning og evaluering udggar et stort potentiale for en
endnu mere kvalificeret dialog om malsatningerne og gen-
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nemfarelsen af handicappolitikken. Betydningen af at fglge
op pa og evaluere handicappolitikken er fx, at handicapradet
kan inddrages i forhold til at forbedre eller justere metoder-
ne til at na de fastsatte mal.

Gode rad i forhold til effekten af handicappolitikken
>  Evaluer indsatsen i forhold til malene

>  Fglg lgbende op pa malene - teenk i
opnaelse af mal

> Hold informations- og temamgder om
betydningen af handicappolitikken

> Inddrag brugerne i dialog om effekter af
handicappolitikken

>  Teenkinye mal.

Kogebog til kommunal handicappolitik
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Tjekliste

— inspiration til kommunen og handicapradet.

1

Hvilke mal har kommunen i forhold til handicappede
borgere?

Hvilken malgrupper sigter kommunen pa?

Hvor er der behov for at nedbryde barrierer i
kommunen — arbejdsmarkedet og personalepolitik,
uddannelse, kultur og fritid, tilgeengelighed til
kommunens bygninger og arealer?

Hvordan samarbejder kommunen, handicappede
borgere og handicapradet omkring udformningen og
gennemfgrelsen af handicappolitikken?

Hvordan skal vi udforme en handlingsplan for
handicappolitikken? Hvem skal vare ansvarlige for
hvilke malsaetninger? Hvem skal konkret virkeliggere
malsaetningerne?

Hvordan og hvornar skal handicappolitikken
evalueres?

Hvordan inddrages handicaprad og handicap-
organisationer i evalueringen?

Hvordan formidles handicappolitikken til borgerne?
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Mere laesestof

— godt at supplere med, nar handicappolitikken udformes og
gennemfares.

Det Centrale Handicaprad: Varktgjskasse til FN’s standardregler.
Idéer og redskaber til en kommunal handicappolitik (1998)

Center for Ligebehandling af Handicappede:
Kommunal handicappolitik — en eksempelsamling (2001)

Center for Ligebehandling af Handicappede:
Nar varktgjet kommer i brug — en undersggelse af 15 kommunale
handicappolitikker (2003)

De Samvirkende Invalideorganisationer:
Forslag til udformningen af en kommunal handicappolitik (2000)

Nyttige hjemmesider

Center for Ligebehandling af Handicappede: www.clh.dk
CLH’s kommunale hjemmeside: www.handicappolitik.clh.dk
Det Centrale Handicaprad: www.dch.dk

De Samvirkende Invalideorganisationer: www.handicap.dk
Dansk Center for Tilgeengelighed: www.dcft.dk
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»Fra papir til praksis® er en kogebog, der skal give
kommuner appetit pa at formulere, udvikle og holde
liv i sin egen handicappolitik.

En kommunal handicappolitik bestar af tre hoved-
ingredienser, nemlig indhold, organisering og sa den
effekt, handicappolitikken skal have i praksis. Pjecen
beskriver disse tre ingredienser sa tet pa den kommu-
nale virkelighed som muligt.

Opskriften pa en handicappolitik er forskellig fra
kommune til kommune. Men inspirationen til at ud-
forme og gennemfgre politikken stammer ofte samme
sted fra, nemlig fra de kommuner, som allerede har
hgstet erfaringer med en handicappolitik. Forhabentlig
giver kogebogen dig og din kommune lyst til at finde
ravarerne frem og komme i gang med arbejdet.



